
O Z N Á M E N Í  V E Ř E J N O S T I

ČSSZ od srpna upravuje úřední hodiny na všech svých pracovištích

Praha 30. 7. 2015

Od pondělí 3. srpna 2015 platí na všech pracovištích České správy sociálního zabezpečení
(ČSSZ) a okresních správách sociálního zabezpečení (v Praze Pražská a v Brně Městská –
dále  jen  OSSZ)  jednotné  úřední  hodiny  pro poskytování  informačních  a  konzultačních
služeb veřejnosti.

Odborníci  obslouží  klienty  v  pondělí  a ve středu  od  8:00  do  17:00,  v úterý  a  ve  čtvrtek
od 8:00 do 14:00. V pátek budou pro veřejnost otevřeny pouze podatelny. 

V klientském centru pro důchodové pojištění při ústředí ČSSZ v Křížové 25 v Praze 5 zůstává pátek
úředním dnem pro poskytování konzultací, a to od 8:00 do 13:00.

Další  organizační  změnou  od uvedeného  data  je  sjednocení  provozní  doby  pokladen  pro  výběr
pojistného na sociální zabezpečení na všech pracovištích OSSZ. Pokladny budou otevřeny v pondělí
a ve středu od 8:00 do 12:00 a od 12:30 do 16:30.

Pro  všechna  pracoviště  ČSSZ  a  OSSZ  včetně  ústředí  je  dále  shodně  stanovena  provozní  doba
podatelen.  Klientům budou  dostupné v  pondělí  a  ve  středu od 8:00  do  17:00,  v úterý  a  čtvrtek
od 8:00 do 16:00 a také v pátek od 8:00 do 12:00.

N O V É  Ú Ř E D N Í  H O D I N Y  P L A T N É  O D  3 .  8 .  2 0 1 5

Okresní správa sociálního zabezpečení (v Praze Pražská a v Brně Městská) 
P o n d ě l í  a  s t ř e d a 8 : 0 0  –  1 7 : 0 0
Ú t e r ý  a  č t v r t e k 8 : 0 0  –  1 4 : 0 0

Podatelna 
P o n d ě l í  a  s t ř e d a 8 : 0 0  –  1 7 : 0 0
Ú t e r ý  a  č t v r t e k 8 : 0 0  –  1 6 : 0 0
P á t e k 8 : 0 0  –  1 2 : 0 0

Pokladny pro výběr pojistného na sociální zabezpečení
P o n d ě l í 8 : 0 0  –  1 2 : 0 0 ,  1 2 : 3 0  –  1 6 : 3 0
S t ř e d a 8 : 0 0  –  1 2 : 0 0 ,  1 2 : 3 0  –  1 6 : 3 0

Klientské centrum pro důchodové pojištění ČSSZ, Křížová 25,  Praha 5
P o n d ě l í  a  s t ř e d a 8 : 0 0  –  1 7 : 0 0
Ú t e r ý  a  č t v r t e k 8 : 0 0  –  1 4 : 0 0
P á t e k 8 : 0 0  –  1 3 : 0 0


